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Créée en 1985, Solidarités Nouvelles face au 

Chômage (SNC) est une association loi de 

1901, indépendante de tout parti politique et 

de toute confession religieuse.

SNC lutte contre le chômage et l’exclusion 

grâce à un réseau de 2 400 bénévoles 

répartis à travers toute la France, dans des 

groupes de solidarité. 

L’association propose un accompagnement 

humain et personnalisé à plus de 3 500  

chercheurs d’emploi et finance, sur ses fonds 

propres, des emplois solidaires pour les  

chômeurs de longue durée.

Tous les jours, SNC accueille des personnes 

vivant des situations douloureuses et qui 

disent :

« Vous savez, 
je cherche vraiment  

du travail. » 

Elles essaient de se distinguer d’une image 

négative encore trop répandue aujourd’hui 

sur les personnes au chômage. Pour faire 

connaîre leur vécu, au-delà des stéréotypes 

et des clivages, SNC tente de sensibiliser la 

société civile et les institutions. Son souhait 

le plus cher est qu’ensemble, nous changions 

de regard sur les chercheurs d’emploi.
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Révéler le quotidien 
de millions 
de nos concitoyens

«
Gilles de Labarre, 

Car on 

-

«
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L’ESSENTIEL

 Emploi et tra-
vail : deux 
notions à la fois 
distinct

Nos solutions pour ne laisser personne 
au bord de la route.

Note de vocabulaire 
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Offrir à tous un travail de 
qualité et à temps choisi 
doit être l’ambition de 
notre pays.

L’accompagnement 
des chercheurs 
d’emploi doit être 
renforcé et renouvelé.

L’augmentation annoncée
des budgets de formation
n’est pas un cadeau fait 
aux chercheurs d’emploi !

Le contrôle de 
la recherche d’emploi  
n’a pas à être considéré 
comme une contrepartie, 
cependant il est légitime 
par lui-même.

L’universalisation de 
l’assurance chômage est 
une excellente nouvelle, 
elle facilite les mobilités 
entre statuts et renforce 
les solidarités autour du 
chômage. 

Les pénuries d’emploi 
ne peuvent être traitées 
que par un encouragement
aux initiatives locales 
et aux coopérations 
entre acteurs de terrain : 

Les emplois « aidés  
sont essentiels pour 
permettre à des cen-
taines
de milliers de personnes 
de renouer avec le travail.
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LA VALEUR 
TRAVAIL

Emploi et travail : deux 
notions à la fois distinctes 
et étroitement liées.

• 

-

La valeur travail : 
une valeur essentielle et 
majoritairement partagée.

• 

1

1 

Jacques, bénévole
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Deux évolutions  
profondes caractérisent 
la période 1985-2015 :

•

•

2

3

L’EMPLOI DE 1985 À 2015, 

DES ÉVOLUTIONS CONSIDÉRABLES.

É
« La population française 

travaille plus, en proportion 
de la population totale, 

en 2015 qu’en 1985 »
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L’emploi s’est aussi 

considérablement  
transformé.

-
« En 30 ans, il y a eu 
un accroissement de 2 millions 
d’emplois dans le secteur privé 
comme dans le secteur public. »
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-

5

6

4

« La moitié des emplois 
créés sont des emplois précaires. »

« Le nombre 
de salariés diplômés 
de l’enseignement 
supérieur a été 
multiplié par 3 
en 30 ans »

É

4 
5 
6 
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-

-

Cette limite du système statistique ne permet pas 
d’évaluer dans quelle mesure le marché de l’emploi 
est réellement ouvert aux chercheurs d’emploi ou si, 
au contraire, il se restreint fortement aux personnes 
déjà en emploi et connaissant seulement de courtes 

-

plus ou moins élevées d’accéder à un emploi stable.

LES CHIFFRES CLÉS 
DE L’EMPLOI EN 2016

« Sur 100 personnes vivant 
en France, 41 sont en emploi. »

7 
8 
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Aujourd’hui le système d’assurance chômage sou-
tient, indirectement, les formes précaires d’emploi.

-

10 -

-

11

-

12

10 
11 

12 

 « Aujourd’hui 
le système 

d’assurance 
chômage soutient, 

indirectement, 
les formes précaires 

d’emploi. »

« Près de 740 000 postes devraient 
être difficiles à pourvoir en 2017 »
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Les contrats aidés, 
un dispositif nécessaire 

-

Isabelle 
a bénéficié d’un emploi solidaire.

-

-
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PAROLES DE CHERCHEURS 

D’EMPLOI ET DE BÉNÉVOLES

13 

Catherine, chercheuse d’emploi

Annie, bénévole

-

Laure, chercheuse d’emploi 

Nicole, bénévole

-

13 
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Eric, chercheur d’emploi

Guy, bénévole

-

Nicole, bénévole

-

-

-
-

-

14

François, chercheur d’emploi 

Muriel, bénévole

14 



19

L
E

 C
H

Ô
M

A
G

E

-

Anne, chercheuse d’emploi

Patrick, bénévole

-

Isabelle, chercheuse d’emploi

Elisabeth, bénévole

-
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Les chiffres de Pôle 
emploi : une mesure 
administrative du chômage

qui oublie les non-inscrits

à Pôle emploi.

15

16

LES DONNÉES 

DU CHÔMAGE EN 2016-2017

« Des mesures multiples 
qui peinent à rendre 
compte de la réalité  

du chômage. »

15 

16 
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Les chiffres de l’INSEE : 
un sondage auprès d’un échantillon 
de la population.

« Le taux de chômage 
des personnes en situation 

de handicap reconnu 
est près de 2 fois 

plus élevé que la moyenne 
nationale. »

Le chômage 
des personnes handicapées : 
une double peine.
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17

« Bien que plus qualifiés que leurs 
ainés les jeunes sont plus souvent 
au chômage et plus souvent dans 
des formes précaires d’emploi.  »

Le chômage des jeunes : 
un espoir qui n’aboutit pas.

17 
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11%

25%

52%

20%

L’ancienneté des personnes inscrites à Pôle emploi : 
une donnée mal évaluée et inquiétante.

« Le niveau de qualification 
demeure un rempart essentiel 

contre le chômage.»

« Plus l’ancienneté 
dans le chômage est 

élevée, plus difficile est 
le retour à l’emploi. »
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Les revenus d’allocations des chercheurs d’emploi : 
une perte de pouvoir d’achat qui s’accentue 
avec l’ancienneté dans le chômage.

18 
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 « SNC est 
défavorable 

à une dégressivité 
des allocations 

d’assurance chômage 
qui frapperait, 

de fait, les personnes 
les plus fragiles. »
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LES ENJEUX 

DES MUTATIONS DU TRAVAIL

Le numérique : 
une transformation 
fulgurante.

19

Les impacts de cette 
transformation sur l’emploi
et le travail sont, et 
seront, considérables.

19 
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Sabine, 38 ans

-

Véronique, 55 ans 

Martine, 45 ans

-

Xavier, 56 ans 

-

Franck, 43 ans 

-

-

PAROLES 

DE CHERCHEURS D’EMPLOI
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NOTRE 

DIAGNOSTIC

-

Olivia, 35 ans

-

L’aléa décisionnel et budgétaire en matière de for-
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Hénia, 34 ans  

-

Catherine, 55 ans 

-

-

-

-

Clément, 25 ans  
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NOS PROPOSITIONS

.1.

Accroître la part des 
budgets de formation 
destinés aux chercheurs 
d’emploi pour permettre 
une meilleure satisfaction 
de leur choix professionnels

.2.

Permettre que Pôle 
emploi développe  
un parcours d’accompa-
gnement des reconver-
sions professionnelles. 

• -

• -
-

• 

• -

.3.

Ouvrir la formation 
des chercheurs d’emploi 
sur les entreprises. 

• 

• 

• 

• -

.4.

Clarifier et simplifier 
l’univers de la formation
professionnelle en garan-
tissant aux chercheurs 
d’emploi un système 
de qualité.

.5.

Rapprocher les acteurs 
de la formation initiale 
du monde de l’entreprise.

.6.

Mettre 
l’assurance chômage
au service des transitions 
professionnelles.
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L’accompagnement 
des transitions profes-
sionnelles, un objectif 

constant de l’assurance 

chômage. 

-

Les dérives de l’encoura-
gement à la reprise 
d’un emploi de courte 
durée ou à temps partiel.

 

20

METTRE L’ASSURANCE CHÔMAGE

AU SERVICE DES TRANSITIONS 

PROFESSIONNELLES

« Face au enjeux 
considérables 
d’évolutions 

des métiers [...] 
l’assurance chômage 

doit se réinventer 
pour mieux accompa-
gner les transitions 
professionnelles »

20 
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LA VITALITÉ DES TERRITOIRES

L’assurance chômage doit 
renouveler son ambition 

dans l’accompagnement des 

transitions professionnelles. 

Accompagnement d’une 

implantation industrielle 
à Commercy (Meuse)
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-

-

CONCLUSION

Formation DEFI à TOM-

BLAINE (Meurthe-et-Moselle)



LEXIQUE  

 

 

-

 
-

 

 

-

 

 
-

Flex-sécurité 

-

 
-
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