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• L'aventure humaine

ENSEMBLE, FACE AU CHÔMAGE

SNC (Solidarités Nouvelles face au Chômage) soutient les cher- -
cheurs d'emploi par un dispositif à la fois cadré et humain. Un
renfort méthodologique caractérisé par une empathie bien pensée.

«ll ne s'agit évidemment pas de se substituer à Pôle
Emploi ni de fournir un soutien psychologique» précise
d'emblée Thierry Duc, membre de l'équipe.
«Depuis trente ans qu'elle existe, l'association natio-
nale SNC a su trouver sa place, celle d'un bénévolat
solidaire, qui agit concrètement, en complément des dis-
positifs existants ».
En France, SNC compte 2200 bénévoles.165 "groupes",
dont celui de Troyes, fondé il y a un an et opérationnel
depuis 6 mois.
«Nous avons commencé par suivre de nombreuses for-
mations» précise Jean Bouvet, également bénévole.
«En effet, pour fournir un accompagnement efficace, il
faut pouvoir cerner ce qu'est un projet professionnel et
en connaître les grands principes. A défaut, l'efficacité
ne serait pas au rendez-vous» ajoute t-il.

Une dynamique d'équipe
Chaque chercheur d'emploi est suivi par un binôme de
bénévoles, le trio constituant une règle fondamentale.
«La construction d'un projet se fait à trois» précise
Maurice Grand, lui aussi engagé dans cette action,
« avec une rencontre toutes les deux semaines environ,
mais de façon souple, personnalisée».
Le lieu de rencontre se doit d'être neutre : ni chez l'un,
ni chez l'autre. C'est pourquoi le Kiwi Bar met gracieu-

sement ses locaux à disposition des trios, et héberge éga-
lement la réunion mensuelle des bénévoles.
Le groupe local rassemble une dizaine de personnes,
coordonnées par Christelle Jeaugey.
À chaque rendez-vous, l'échange repose sur la
confiance : l'accompagné s'exprime librement, relate ses
démarches et expose ses ressentis. Parfois, l'écoute
active suffit à rebooster sa volonté. «En aucun cas nous
ne faisans quoi que ce soit à la place du chercheur d'em-
ploi » précise Thierry Duc. « C'est d'ailleurs pour bien le
souligner que nous préférons le qualifier de "chercheur"
et non de "demandeur" d'emploi».
Aide à la rédaction du CV et de la lettre de motivation,
préparation à l'entretien d'embauché, gestion des émo-
tions... Les bénévoles, actifs ou retraités, sont formés à
ces techniques, comme le seront ceux qui - demain
peut-être - créeront d'autres groupes SNC dans l'Aube.
L'accompagnement n'a pas de durée maximale, chaque
trio se donnant "le temps qu'il faut". Sans juger, sans
brusquer. Mais avec la détermination qui confère au mot
Solidarité sa stimulante majuscule. •
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